VERBALE COMMISSIONE MENSA SCOLASTICA SCUOLA PRIMARIA DON BOSCO DEL
6 DICEMBRE 2021

In data 6 dicembre 2021 alle ore 17.00 si & riunita in modalita on line la Commissione Mensa
Scolastica della scuola primaria Don Bosco di Torreglia, convocata con invito mail del 19.11.2021
del Responsabile | Area del Comune dott.ssa Manuela Manfredini.

L'invito e stato esteso anche alla Dirigente dell'Istituto Comprensivo di Montegrotto Terme,
dott.ssa Roberta Scalone, e al Direttore del S.I.LA.N Ulss 6 dott.ssa Stefania Tessari.

Sono presenti:

- dott.ssa Manuela Manfredini Responsabile 1” Area del Comune di Torreglia

- sig.ra Cosetta Daniele, responsabile del procedimento servizio mensa scolastica per il Comune di
Torreglia, con funzioni verbalizzanti

- sig.ra Natalia Canello —rappresentante genitori classe 1" B

- sig.ra Federica Bottaro — rappresentante genitori classe 2 B

- dott.ssa Marina Casazza - rappresentanza S.I.A.N. Ulss 6

- dott.ssa Emanuela Curtarolo e sig. Armando Crivellaro - rappresentanza Sodexo Italia s.p.a.

- Lucrezia Serrone e Selena Campigotto - rappresentanti docenti nella Commissione Mensa

- dott.ssa Elisabeth Tamang - referente Piano Regionale Prevenzione e Salute scuole del Veneto
- sig.ra Silvia Santinello — Assessore all’Istruzione del Comune di Torreglia (in qualita di uditrice)

Manfredini Manuela introduce la riunione spiegando le competenze della Commissione Mensa
Scolastica, come da Regolamento.

- Ricorda che la Commissione Mensa ha un ruolo esclusivamente consultivo con finalita di
controllo del corretto svolgimento del servizio e propositivo in quanto puo avanzare
suggerimenti per il miglioramento del servizio stesso. Ricorda che le due classi che
usufruiscono del servizio si implementeranno nei prossimi tre anni fino ad arrivare a
regime con la quinta classe del tempo pieno della scuola primaria Don Bosco.

- Si propone di convocare la commissione almeno due volte nell’arco dell’anno scolastico,
indicativamente la prima verso novembre/dicembre e 'altra verso marzo.

- Spiega che nell’anno scolastico appena passato non era stato possibile effettuare
sopraluoghi ai fini dell’assaggio a causa della pandemia da covid-19, mentre ora & stata
ripristinata questa facolta prevista dal Regolamento del servizio di refezione scolastica,
anche per i rappresentanti dei genitori eletti componenti della Commissione Mensa.
Naturalmente sempre nel rispetto delle norme di sicurezza vigenti e delle disposizioni della
scuola, preavvisando la dirigente scolastica.

- Espone brevemente il resoconto del sopraluogo da lei effettuato con la collaboratrice
Cosetta Daniele il 16 novembre 2021, ai fini della verifica della corrispondenza del servizio
al contratto stipulato e della corrispondenza delle pietanze al menlu autunno/inverno
proposta dalla ditta Sodexo in questo periodo. Spiega che per la valutazione sono state
utilizzate e compilate le schede allegate alle Linee di indirizzo per il miglioramento della
ristorazione scolastica della Regione Veneto; fa presente che non é stato possibile misurare
la temperatura del cibo all’arrivo ma solo al momento della somministrazione e che tale
temperatura e stata riportata sulla scheda, che alcuni contenitori termici presentavano
parti usurate ma non compromettenti I'uso, che la classe prima B oggetto del sopralluogo
ha complessivamente gradito (a parte gli spinaci meno graditi). Il gradimento & stato
confermato anche dai risultati dei questionari somministrati alle due classi prima e seconda
B utilizzando il modulo proposto dalle Linee di indirizzo per il miglioramento della



ristorazione scolastica della Regione Veneto (modulo che prevede risposte con “faccine” e
spazio per suggerimenti finali). Da tali questionari € emerso, da parte di 8 alunni della
classe seconda, la richiesta di poter consumare il pasto in un locale adibito appositamente
a refettorio scolastico per non rimanere nell’aula dove si fa lezione. Pertanto dall’esito
della verifica si pud confermare la congruenza del servizio offerto da Sodexo rispetto al
capitolato e la corrispondenza del menu con eccezione del pane indicato come “pane semi
integrale”, avendo constato essere invece un panino bianco comune.

Marina Casazza rileva come questo feedback dei bambini sia un dato molto interessante e
significativo.

Selena Carmignotto interviene sottolineando che lo spazio in classe per i pil grandi di seconda
tende gia a diminuire ai fini del consumo del pasto e che questo aspetto sara piu evidente con
tutte le classi a regime.

Federica Bottaro interviene per la classe seconda rappresentata facendo presente che alcuni
bambini, che solitamente mangiano tutto, non gradiscono il formaggio in quanto considerato
freddo in questo periodo invernale nel quale & anche necessario aprire spesso per arieggiare
secondo le disposizioni anti-covid vigenti.

Marina Casazza e Elisabeth Tamang nel frattempo chiedono di ricevere via mail i menu
attualmente in vigore per una valutazione tecnica rispetto ai suggerimenti dei genitori. Questi
vengono inviati alla dott.ssa Casazza nel corso della seduta.

Emanuela Curtarolo precisa che la ditta Sodexo deve necessariamente rispettare la normativa e
che quindi il cibo al consumo deve avere una temperatura intorno ai 10 gradi, mentre le pietanze
calde devono essere superiori ai 60 gradi, e che questi parametri gli risultano rispettati. Questo &
confermato anche da scheda sopraluogo del Comune del 16.11.21.

Federica Bottaro precisa che il panino non e semi integrale come indicato nel menu e che a suo
parere € pane un po’ duro, come rilevato quando suo figlio lo porta a casa.

Manuela Manfredini spiega che la questione é gia stata sollevata alla precedente riunione della
Commissione Mensa e che la dott.ssa Lorenza Fasiol di Sodexo aveva chiarito che, essendo la
fornitura di questo tipo di pane in formato filone e necessitando di manipolazione per il
porzionamento a seguito pandemia, e stato sostituito con i panini singoli che il fornitore non
produceva nella tipologia semi integrale. Nel sopraluogo del 16.11.21 ha constatato che era di

tipo comune ma non e risultato duro all’assaggio.

Armando Crivellaro, rispetto a quanto emerso dal sopralluogo e riferito dalla referente comunale,
fa presente che i contenitori sono comunque integri e adatti allo scopo anche se esteriormente
possono sembrare usurati. Per quanto riguarda il pane semi integrale assicura che, avendo un
nuovo fornitore del pane, si attivera subito per concordare la fornitura conforme a quanto indicato
in menu.

Selena Carmpigotto interviene chiedendo se possibile sostituire le arance con mandarini o
mandaranci in quanto in periodo di pandemia non e possibile aiutare i bambini che sono in
difficolta nello sbucciare le arance, mentre mandaranci o altro sono gestibili autonomamente.



Armando Crivellaro risponde che gli sembra strano perché gli risultava che stessero gia fornendo
le clementine, ma che si assicurera che sia fatto.

Successivamente riprende I'argomento sala refettorio specificando di aver ricevuto indicazioni dai
referenti Ulss6 che al rientro dalle vacanze gli alunni avrebbero dovuto certamente pranzare nella
sala mensa presso la Scuola Facciolati.

Per quello che gli riguarda conferma la disponibilita della ditta a trasferire il servizio, dal 10
gennaio, nella nuova sala refettorio.

Manuela Manfredini spiega che I’Amministrazione ha quasi concluso i lavori della nuova sala
mensa ad eccezione del lavandino che é da installare; inoltre 'aula deve essere sgombrata
dell’attuale arredo, che dovra essere sostituito con gli appositi tavolini da refettorio. Dubita che da
gennaio sia pronta per essere destinata ad aula mensa. Assicura che la questione sara affrontata
con tutte le altre parti interessate, facendo presente pero che il Comune & responsabile del
servizio e, come tale, si deve attenere alle indicazioni del SIAN-Ulss 6.

Marina Casazza si rende disponibile a un incontro collaborativo precisando che se c’@ un
refettorio, come in questo caso, va assolutamente usato, soprattutto ai fini igienici e di educazione
alimentare.

Prosegue poi evidenziando le criticita rilevate nel menu in vigore:

- la pizza non deve essere proposta due volte al mese bensi una sola;

- le uova non devono essere proposte tre volta ma massimo 2 volte al mese sostituendo con
pesce, carne bianca legumi o altro... (Selena Campigotto da indicazione circa la preferenza
di carne bianca per un eventuale sostituzione);

- chiede se le frittate sono gradite ed avendo avuto risposta affermativa, ne approva la
somministrazione, in via preferenziale rispetto all’'uovo sodo e all’occhio;

- lacarne rossa va diminuita ulteriormente nel menu e sostituita dalla carne bianca;

- il formaggio va alternato magari una volta con quello cotto visto il periodo invernale;

- il budino é troppo somministrato 4 volte in un mese, va quindi alternato allo yogurt visto
che non siamo in periodo estivo e quindi non vi & necessita di avere a disposizione un frigo
per la conservazione, quindi due volte budino e due volte yogurt.

Chiede poi se il menu & gradito anche agli altri che ne usufruiscono oltre ai bambini.

Bottaro Federica risponde di non aver mai usufruito della facolta di sopralluogo per I'assaggio e
che provvedera ad organizzarsi per effettuarlo, sempre nel rispetto della sicurezza e avvisando la
dirigente

Manuela Manfredini ribadisce che in tal caso va avvisata sempre la scuola, ma evidentemente non
la ditta.

Lucrezia Serrone si raccomanda I'aspetto di comunicazione dei genitori alla scuola, alle insegnanti
di turno prima del sopralluogo assicurandosi che la dirigente ne sia a conoscenza.

Selena Campigotto precisa che usufruisce della mensa almeno due volte la settimana. Ha
constatato che le minestre non sono molto gradite dai bambini, che prediligono la pasta; inoltre
mangiano poco anche i fagiolini. Ha rilevato che c’é differenza tra le due classi, in quanto nella
classe seconda c’e sempre piu scarto a parita di menu somministrato. Precisa che questo forse
dipende anche dai gusti personali e che riscontra come i bambini siano molto selettivi con il cibo.



Le maestre sono d’accordo per l'alternanza budino con yogurt.

Marina Casazza chiede se la merenda di meta mattinata viene portata da casa fornita dai genitori
e che in questo caso, come confermato dalle maestre, bisognerebbe approfondire la questione
perché se la merenda é troppo sostanziosa puo inibire I'appetito del pasto principale.

Manfredini Manuela si ripropone di effettuare il prossimo sopralluogo per I'assaggio nella classe
seconda per riscontrarne le differenze rispetto al precedente.

Selena Campigotto chiede se anche i genitori devono compilare gli appositi moduli predisposti
come scheda di valutazione dei pasti assaggiati e del servizio.

Lucrezia Serrone chiede dove sia possibile reperire i menu in vigore che non ha avuto modo di
consultare.

Manfredini Manuela spiega che tutta la documentazione necessaria, comprese le schede di
valutazione che dovranno essere utilizzate anche dai rappresentanti per gli assaggi, sono
pubblicate sul sito del Comune di Torreglia nella apposta sezione dedicata al Servizio Mensa
Scolastica scuola primaria Don Bosco.

In questa sezione, appena possibile, sara pubblicato anche il verbale della commissione Mensa
odierna per la consultazione da parte dei genitori interessati.
Precisa per quello che riguarda il menu di aver riscontrato che & esposto nella classe dove si &
effettuato il sopralluogo il 16.11.21, come previsto nel contratto di appalto del servizio.

Natalia Canello scrive in chat del collegamento, a nome dei genitori rappresentati di prima B, che
sono tutti favorevoli alla somministrazione dei pasti fuori dalla classe dove si studia, nella nuova
sala mensa.

Bottaro Federica conferma a nome dei genitori rappresentati di seconda B quanto evidenziato
dalla sig.ra Natalia Canello, ossia la richiesta che i bambini consumino il pasto nella apposita aula
mensa.

Manfredini Manuela conferma la volonta di riunire nuovamente la commissione entro marzo del
2022 e di poter confrontarsi con i genitori rappresentanti, che nel frattempo si augura possano
aver avuto modo di effettuare un sopralluogo nelle due classi con assaggio del pasto. Si ripromette
anche di effettuare, come referente comunale, un ulteriore sopralluogo e assaggio prima della
prossima riunione.

La riunione si chiude alle 18.03.

Il verbalizzante
sig.ra Cosetta Daniele
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